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I. FEJEZET
ALTALANOS ES SPECIALIS CELOK, ETIKAI ALAPELVEK

1. Altalanos célok, etikai alapelvek

1.1. Jelen esélyegyenldségi terv (a tovabbiakban: esélyegyenléségi terv) az Emberi Eréforras
Tamogataskezel6nél (a tovabbiakban: Tamogataskezel§) az egyenld bandsmédrél és az
esélyegyenléség elémozditasarol sz6l6 2003. évi CXXV. térvény (a tovabbiakban: Ebktv.) 63. § (4)
bekezdésében, valamint a munka térvénykonyvérol sz6ld 2012. 1. térvény (a tovabbiakban: Mt.)
12. § (1) bekezdésében foglaltak figyelembe vételével j6tt 1étre, az egyenlé banasmaéd elvének
tiszteletben tartasa és a munkahelyi esélyegyenldség el6segitése érdekében.

1.2. A Tamogataskezeld elkotelezi magat a munkahelyi egyenl8ség elvei mellett és ennek
érdekében intézkedéseket hoz.

1.3. A Tamogataskezel6 a foglalkoztatas soran tiszteletben tartja a vele jogviszonyban allok emberi
értékeit, méltosagat, egyediségét.

1.4. A Tamogataskezeld a diszkriminacié minden formajat elitéli, feladatainak ellatasa és a
foglalkoztatas soran minden tekintetben szem el6tt tartja az esélyegyenléség és az egyenld elbanas

elvét.

1.5. A Tamogataskezel6 olyan munkafeltételeket és munkakoériilményeket biztosit, amelyek
hozzijarulnak az alapveté értékek meglrzéséhez és megerdsitéséhez, az Ebktv.-ben

megfogalmazottak megvaldsulasahoz.

1.6. A Tamogataskezeld keresi az érintetteket tamogat6 tovabbi kedvezmények bevezetésének és
alkalmazasanak lehetOségét, kiilénésen a juttatisok, a szakmai el6menetel, a képzés, a
munkakériilmények javitasa, az egészségmeglrzés terén, figyelembe véve a gyermekneveléssel és
a sziil6i szereppel kapcsolatosan felmeriil6 terheket.

1.7. Az esélyegyenlség elvének tiszteletben tartasa jegyében a Tamogataskezel6 elvarja minden
foglalkoztatottjatél, hogy nyilvdnos eseményeken, kommunikaci6jadban és viselkedésében
esélytudatossagot fejezzen ki, ne kdzvetitsen szegregaciot, csokkentse az eloitéleteket.

2. Specialis célok

Jelen esélyegyenlBségi terv specialis céljai:

a) ajogviszony létesitése soran az esélyegyenléség biztositasa,

b) munkakériilmények altalanos javitasa, a foglalkoztatottak egészségének megodvasa,

c) oktatasi, képzési programokhoz valé egyenlé hozzaférés elGsegitése,

d) anyugdijas korhoz kozelit6, a beteg hozzatartozot rendszeresen apold, valamint a gyermeket
neveld foglalkoztatott szamara biztositani a rugalmas munkaidd lehet6ségének maximalis
igénybevételét,

e) esélyegyenl8ség biztositasa létszamleépités esetén,

f) apalyakezdé fiatalok esélyegyenl6ségének megteremtése.
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3. Ertelmez6 rendelkezések

Az esélyegyenlGségi terv alkalmazasaban:

a)

b)

d)

g)

fogyatékos: a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl sz616
1998. évi XXVI. torvény 4. § a) pontjaban meghatarozott személy;

gvermek: a 18. életévét be nem toltott személy, amennyiben e korhatar elérését
megel8zden nem tekintendd nagykortinak, azzal, hogy ide kell érteni a foglalkoztatott olyan
leszarmazoéjat (beleértve az érokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermekét is), aki kozép-
vagy fels6foki oktatdsi intézmény hallgatdja;

gyvermeket egyediil nevel: aki gyermekét sajat haztartasaban neveli és hajadon, nétlen,
ozvegy, elvalt, hazastarsatol kiilon él és nincs élettarsa;

gyermekes foglalkoztatott: a TAmogataskezelGvel kzalkalmazotti jogviszonyban all6 olyan
személy, aki legalabb egy gyermeket sajat haztartdsdban vérszerinti vagy érokbefogadé
sziil6ként, felmendként, bejegyzett élettarsként, a gyermek sziil6jének egylittéld
hazastarsaként, gyamként, neveldsziiléként, helyettes sziil6ként, hozzatartozdéként nevel,
valamint, aki a sajat haztartdsidban €él6 gyermeket 6rokbe kivanja fogadni, és az erre
iranyulé eljaras mar folyamatban van;

hozzdtartozo: az Ebktv. 3. § f) pontjaban meghatarozott személy;

munkdltatéi jogkér gyakorléja: a Tamogataskezeld mindenkor hatdlyos Szervezeti
Miik6dési Szabalyzataban foglaltak szerint;

tartésan beteg személy: a csaladok tdmogatasarol sz616 1998. évi LXXXIV. térvény 4. § f)

pontjaban meghatarozottak szerinti személy.

1L. FEJEZET

4. Kiemelt figyelmet igényl6 csoportok

Jelen esélyegyenléségi terv alkalmazasiban védendd helyzetiinek minésiil az a foglalkoztatott, aki:

a) 55 évnél idésebb,

b) jogszabaly alapjan tart6s betegnek mindsiil, fogyatékkal él6, megvaltozott
munkaképességi,

c) 14 év alatti gyermeket nevel§ egyediilallé sziilg,

d) két vagy t6bb 10 éven aluli gyermeket nevel,

e) tartésan beteg hozzatartozéjat rendszeresen apolja,

f) palyakezdd.
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5. A hatranyos helyzetii személyekre vonatkozo adatok és kezelésiik

5.1. A foglalkozatottak esélyegyenlségével kapcsolatos adatok egy része (nemre, korra,
gyermeknevelésre, gyesrél/gyedrdl visszatérésre stb.) vonatkozé adatok a személyiigyi
nyilvantartasban rendelkezésre allnak.

5.2. Sziikség szerint a nemzetiségre, fogyatékossagra vagy megvaltozott munkaképességre, egyéb
specialis személyi vagy csaladi koriilményre vonatkozé adatok kezelése kizarélag az érintettek
onkéntes adatszolgaltatasa esetén, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 az Eurépai Parlament
és a Tandcs (EU) 2016/679 rendeletében foglaltaknak megfeleléen, a személyiigyi nyilvantartastol
elkiilonitetten, azzal 6ssze nem kapcsolva torténik.

6. Foglalkoztatotti allomany felmérése

2021. szeptember 6-i allapot szerint:

Alloméany: 225 £ f6 arany %

Nék: 155 68 %
55 évnél idsebb foglalkoztatottak: 31 13 %
Palyakezd6 foglalkoztatottak: 0 0%
Részmunkaidében foglalkoztatottak: 23 10 %
Vezetd beosztasu férfi foglalkoztatottak: 9 4%
Vezet6 beosztasu néi foglalkoztatottak: 18 8%
Fels6foku végzettségii foglalkoztatottak: 179 79 %
Kozépfoku végzettségii foglalkoztatottak: 42 18 %
Alapfoku végzettségii: 4 1%
Megvaltozott munkaképességii 2 1%
foglalkoztatottak

CSED-en/GYED-en/GYES-en lév§ 14 6%
foglalkoztatottak szama:
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IIL FEJEZET

7. A célok eléréséhez kapcsolodos munkaltatéi intézkedések, eszk6zok

7.1. A Tamogataskezeld Kkotelezettséget vallal arra, hogy megel6zi és megakadalyozza a
foglalkozatottak, palyazok, jelentkez6k hatranyos megkiilonboztetését a palyazatok Kiirasa,
elbiralasa, a munkaerd felvétel, elémenetel, kartéritési feleldsség, kdzalkalmazotti jogviszony
megsziintetése, szocialis biztonsag és egészségiigy, az oktatds és tovabbképzés, valamint a
juttatisok és egyéb 6sztonzések terén, illetve a foglalkoztatottak és az érintettek neme,
nemzetisége, fogyatékossaga, egészségi éllapota, valldsi vagy vilagnézeti meggydzbdeése,
politikai vagy mas véleménye, csaladi dllapota, életkora, érdekképviselethez valé tartozasa,
vagy egyéb jogszabalyban védett tulajdonsaga miatti diszkriminacidjat.

7.2. A munkaerd felvételhez kapcsolédé kiemelt szempontok kérében Tamogataskezeld:

a) A jogviszony létrejotte soran kizarélag a foglalkoztatas jellegébdl vagy természetébdl
egyértelmiien kovetkezd, sziikségszer(i megkiilonboztetést alkalmazza, a felvételnél a
hangsilyt az adott munkakér elldtdsdhoz szilkséges kompetencidkra, készségekre,
képességekre, jartassagokra, tapasztalatokra és jogszabalyi el6irasokra helyezi.

b) Az allaspalyazatok megfogalmazasakor, illetve a foglalkoztatottak kivalasztasanal nem tesz
kiilonbséget - természetesen az adott munkakor betélitésének feltételeit eldiro jogi és szakmai
normik figyelembe vételével - kiilondsen kor, nem, nemzetiség, etnikai, csaladi- és
egészségiigyi allapot alapjan. A jelsltek kivalasztasandl elsédleges szempont a szakmai

felkésziiltség, ennek részeként a megfeleld gyakorlat és a naprakész ismeretek.

¢) A munkaeré-felvétel sordn a hangsilyt az adott munkahoz sziikséges képességekre,
készségekre, jartassagokra és tapasztalatokra és jogszabalyi el6irasokra helyezi.

d) A felvételi interjii soran célzottan nem lehet feltenni kérdést kiilonosen ajelentkezd
életkorara (kivétel a munkatapasztalat felmérésére irdnyulé kérdés), betegségére,
fogyatékossagara (kivétel a munkakor betoltéséhez szitkséges készségekre, képessegekre
vonatkozé kérdés), csaladi Allapotara, szexudlis orientdcidjara, vallasi, etnikai
hovatartozasara, vilignézetére, vagy egyéb jogszabalyban védett tulajdonsagara vonatkozo6an.

7.3. Tamogataskezelé a munkavégzés feltételeinek javitasa és az egészségmegdrzés érdekeben:

a) kiemelt figyelmet fordit a kérnyezettudatos munkahely kialakitasara, illetve gondoskodik
az épiileteken beliili akadalymentes kozlekedésrdl;

b) figyelmet fordit az irodabutorok, irodai eszk6zok munkaergonémiai szempontok szerinti
megfelelésére, megfeleltetésére;

c) foglalkozasegészségiigyi szolgaltatast biztosit minden foglalkoztatottja szimara;

d) tamogatja - koltségvetésének fiiggvényében - az egészség  megbrzését,  javitasat
szolgalé sport- és szabadidds tevékenységeket;

e) a képerny§ el6tti munkavégzéshez éleslatast biztosito szemiiveg igénybevételét biztositja
a szamitégéppel dolgozé foglalkoztatottak szamara a szocidlis juttatasokrol szolo
szabalyzataban foglaltak szerint.
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7.4. Tamogataskezel8 a képzési programokhoz val6 egyenlé hozzaférés biztositisa érdekében:
a) lehetdséget nytjt a tovdbbtanulds anyagi tdmogatdsara tanulmanyi szerzGdések
megkotésének formdjaban a szocidlis juttatasokrol sz616 szabalyzataban foglaltak szerint;
b) valamennyi foglalkozatott szdmadra - a foglalkoztatas teljes idGtartama alatt - a munkaltaté
feladataihoz kapcsol6déan biztositja a foglalkoztatottak tovabbképzési és fejlédési igényeivel
Osszhangban allo, egyenlé eséllyel hozzaférhetd tanulas lehetdségét a life long learning” elv
jegyében;
c) folyamatosan felméri a képzési igényeket, és tajékoztatast nytjt a képzési lehetGségekrol.

7.5. Tamogataskezeld a gyermeket neveld foglalkoztatottak szamara:
a) a 14 éven aluli gyermeket nevel6k rendes évi szabadsiganak kiadisa sordn - a
lehetségekhez mérten - figyelembe veszi a gyermekgondozési és oktatasi intézmények
sziineteit;
b) fenntartja a részmunkaiddben térténd foglalkoztatas lehetéségét;
c) eseti munkaltatéi dontés alapjan - koltségvetés fiiggvényében — munkahelyi csalados
rendezveényeket (pl.: Mikulas tinnepség, karacsonyi innepség, stb.) szervez;
d) a sziilési szabadsagon, gyermek gondozasa céljabél biztositott fizetés nélkiili szabadsagon
1év§ foglalkoztatottakkal kapcsolatot tart.

7.6. Tamogataskezel§ a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii, valamint a fogyatékos
hozzatartozojukat ellat6, idGs, beteg sziileiket eltartd, illetve gondozé foglalkoztatott részére,
kérelme alapjan fizetés nélkiili szabadsagot biztosit.

7.7. A Tamogataskezel§ a kozszférat érint§ létszamleépitéskor a leépitends foglalkoztatottak
korének meghatdrozasat objektiv kritériumokra alapozza. Kiilénés figyelemmel mérlegeli a
hatranyos helyzetii csoportokbél a nyugdij el6tt 4116k és a gyermeket/gyermekeket egyediil nevels
szlil6k, valamint a megvaltozott munkaképességii vagy fogyatékos foglalkoztatottak helyzetét.

7.8. Szakmai tapasztalattal nem rendelkezd pélyakezdé fiatal felvétele esetén a Tamogataskezel
kiillénos figyelmet fordit a palyakezdd fiatal munkatapasztalatszerzést elsegit6 betanitdsara, a
szakmai tapasztalatok megszerzésének elésegitésére.

IV. FEJEZET
EGYENLO BANASMOD

8. Az egyenld banasmod és a munkahelyi esélyegyenléség tiszteletben tartasanak
megsértésével dsszefiiggd panasz kezelése

8.1. Az eselyegyenlGségi referens biztositja a Tamogataskezelénél az egyenlé banasméd elvének
val6 megfelelést.
8.2. Az esélyegyenl8ségi referens feladatait a f6igazgato ltal kijelslt foglalkoztatott latja el.

8.3. Az esélyegyenlGségi referens feladatai:

a) az egyenld bdndsmod és az esélyegyenldség kovetelményei érvényesiilésének figyelemmel
kisérése;
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b) az esélyegyenl@ségi terv érvényesiilésével Osszefiiggésben felmeriild szabalyozasi igény

észlelése esetén normaalkotas kezdeményezése, annak szakteriileti el6készitése;

c) az esélyegyenlfségi terv érvényesiilésének vizsgilata, a megvalésulasanak szervezése és
figyelemmel kisérése, ennek érdekében targyévet kovet$ év januar 31-ig irdsos jelentés

készitése az egyenlé banasmoéd és az esélyegyenlfség helyzetérél, valamint az esetleges
tovabb fejlesztéshez sziikséges javaslatok kidolgozasa;

d) véleményezi a foglalkozatottak altal beadott panaszt, és azt a féigazgato felé tovabbitja.
8.4. Az esélyegyenldségi referens feladatainak ellatisa soran - ésszerii hataridé megjelolésével -

tajékoztatast, informdciot kérhet a szervezeti egységek vezet6it6l, tovabba a Jogi és Compliance
Igazgat6sagtdl jogi allasfoglalast kérhet a panaszok kezelése soran.

8.5. A Tamogataskezel6 foglalkoztatottjai - foglalkoztatasukkal Osszefiiggé esetleges
megkiilonboztetésiik miatt - az Ebktv.-ben meghatdrozott jogaik megsértése miatt panaszt
tehetnek.

8.6. A panaszt a Tamogataskezel$ fSigazgat6jdhoz cimzett beadvanyként az esélyegyenl@seégi
referensnél kell benyujtani.

8.7. A panaszra a valaszt - az esélyegyenl§ségi referens véleménye figyelembe vételével - a
esélyegyenléségi referens késziti el a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi
CLXV. térvény alkalmazasaval.

8.8. A foglalkoztatott a panaszra adott valasszal valé egyet nem értése esetén - a panasz
tartalmatol fiiggéen - az AlapvetS Jogok Biztosidhoz (Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala
elkiiléniilt szervezeti egysége az Egyenlé Banasmodért FelelGs Féigazgatdsag) vagy kozvetleniil
a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésaghoz, illetve hatésaghoz fordulhat.

V. fejezet

9. ZARO RENDELKEZESEK

9.1. Jelen esélyegyenlségi terv 2021. szeptember 14-én napjan 1ép hatalyba.
9.2.  Azesélyegyenl@ségi terv hatarozatlan idére szdl.

9.3. Az esélyegyenldségi tervet sziikség szerint, de legalabb évente feliil kell vizsgalni. A
feliilvizsgalatot - féigazgatoi egyeztetés mellett - az esélyegyenldségi referens végzi.

9.4.  ATervelkészitésérdl és tartalmarél a Tamogataskezel6 valamennyi Foglalkoztatottjat
tajékoztatni kell a Tamogataskezels informéaciés rendszerén keresztiil.

Budapest, 2021. szeptember 14.
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