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Adatkezelési tájékoztató 

a Nemzeti Kulturális Támogatáskezelővel közalkalmazotti jogviszonyban álló 

természetes személyek által igénybe vehető otthontámogatással összefüggő 

személyes adatok kezeléséről 

A Nemzeti Kulturális Támogatáskezelő (a továbbiakban: NKTK, vagy adatkezelő) ezúton 

tájékoztatja a vele közalkalmazotti jogviszonyban álló természetes személyeket, valamint 

azok nyilatkozatot tevő adóstársát (a továbbiakban: érintett, illetve érintett adóstársa) az 

Otthontámogatásról szóló 361/2025. (XI. 25.) Korm.rendeletben foglalt otthontámogatás 

(a továbbiakban: Otthontámogatás) igénybevételéhez és folyósításához kapcsolódóan 

rögzített személyes adatai kezeléséről, azok védelme érdekében tett intézkedéseiről, 

valamint jogai gyakorlásának lehetőségeiről és módjáról. Jelen adatkezelési tájékoztató a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 

helyezéséről szóló, az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679 rendelete (a 

továbbiakban: GDPR) rendelkezéseinek történő megfelelés céljából készült. 

1. Az adatkezelő 

 

1.1. Adatkezelő megnevezése: Nemzeti Kulturális Támogatáskezelő (NKTK) 

Képviseli: Krucsainé Herter Anikó főigazgató 

Székhelye: 1085 Budapest, Gyulai Pál utca 13. 

Telephelye: 1143 Budapest, Szobránc utca 6-8. 

E-mail: kabinet@nktk.hu 

1.2. Adatvédelmi tisztviselő: dr. Péter-Szabó Katalin 

E-mail: kozadat@nktk.gov.hu 

 

2. Az adatfeldolgozó 

Az adatkezelő adatfeldolgozót nem vesz igénybe. 

3. Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok 

Az NKTK Magyarország Alaptörvényével összhangban különösen, de nem kizárólagosan az 

alábbi jogszabályokra figyelemmel biztosítja a személyes adatok védelmét: 

a) GDPR; 

b) az Otthontámogatásról szóló 361/2025. (XI. 25.) Korm.rendelet (a 

továbbiakban: Rendelet). 

Az NKTK az adatvédelmi szabályrendszerének kialakítása során figyelembe veszi továbbá 

a 95/46/EK irányelv 29. cikke alapján létrejött EU Adatvédelmi Munkacsoport, valamint az 

EDPB (European Data Protection Board) iránymutatásait. 
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4. Az adatkezelés jogalapja és célja, a kezelt adatok köre 

 

Az NKTK az Otthontámogatás igénybevételével és folyósításával összefüggő személyes 

adatok kezelése során az adatkezelés jogalapját, célját, a kezelt adatok körét az alábbi 

táblázat mutatja be. 

Adatkezelés 

jogalapja 
Adatkezelés célja Kezelt adatok köre 

 

Az adatkezelés az 

adatkezelőre 

vonatkozó jogi 

kötelezettség 

teljesítéséhez 

szükséges 

 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdésének c) 

pontjára történő 

hivatkozással) 

 

Az Otthontámogatás 

biztosítása (igénylése, 

folyósítása) 

 

A kezelt személyes adatok körét a 

Rendelet 1. melléklete határozza 

meg 

 

az érintettre vonatkozóan:  

- családi és utóneve, születési 

családi és utóneve, neme, 

- születési helye, ideje, 

- anyja születési családi és utóneve, 

- lakóhelye, lakcíme, tartózkodási 

helye, értesítési címe, telefonszáma,  

- családi állapota 

- adóazonosító jele, 

- társadalombiztosítási 

azonosító jele,  

-e-mail címe,  

- foglalkoztató szerv megnevezése, 

címe, adószáma,  

- foglalkoztatás jellege, 

foglalkoztatás időtartama, 

jogviszony típusa, részmunkaidős 

foglalkoztatás,  

- a támogatás igénybevételének 

tervezett célja, időpontja, a 

támogatás típusa (önerő, vagy 

hiteltörlesztés támogatás) a 

támogatás összege (legfeljebb 1 

millió forint),  

a lakáskölcsön szerződés adatai:  

- a lakáskölcsön szerződés száma, a 

hitelintézet adatai, 

- az érintett adóstársa személyes 

adatai, foglalkoztató szervének 

megnevezése, címe, adószáma, 

- lakáshitel felvételének, lakáslízing-

szerződés megkötésének dátuma, a 

hitel lejárati dátuma, 

- lakáskölcsön-szerződés összege, 

aktuális havi törlesztőrészletének 

(díjának) összege, 

- önerő összege, 

- a jogosult (érintett) fizetési 

számlaszáma 

 

 

Az adatkezelés az 

adatkezelőre 

vonatkozó jogi 

 

Az Otthontámogatás 

biztosításához 

szükséges 

 

A nyilatkozatokban foglalt személyes 

adatok körét a Rendelet 1. 

melléklete határozza meg 
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kötelezettség 

teljesítéséhez 

szükséges 

 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdésének c) 

pontjára történő 

hivatkozással) 

nyilatkozatokban 

foglalt adatok 

 

- az adós és az adóstárs 

Otthontámogatás 

igénybevételéről és annak 

összegéről történő nyilatkozata, 

- a lakáskölcsön-szerződésben 

bekövetkezett bármilyen 

változásról szóló dokumentum 

bemutatása az értesülésétől 

számított 5 munkanapon belül 

- bér/illetmény levonásához való 

hozzájárulás, 

- visszafizetési kötelezettség 

vállalása, 

- nyilatkozat az adós és az 

adóstárs személyes adatainak 

kezelésére vonatkozó 

tájékoztatás megtörténtéről, 

- a lakáskölcsön-szerződés 

megkötési szándékára vonatkozó 

nyilatkozat. 

 

5. Adattovábbítás, hozzáférés a személyes adatokhoz 

A jogszabály alapján rögzített és tárolt személyes adatok továbbítására harmadik személy 

részére (külső szervhez) kizárólag abban az esetben és abban a körben kerül sor, amelyre 

jogszabály vagy végrehajtható hatósági határozat kötelezi az adatkezelőt. 

Adattovábbítás célja Adattovábbítás címzettje 

Az Otthontámogatásnak az érintettek által 

történő igénybevétele és folyósítása (a 

Rendelet 4. § (4)-(10) valamint (12)-(13) 

bekezdése alapján) 
Magyar Államkincstár 

Munkáltatói adatszolgáltatás teljesítése a 

Rendelet 3. § (3) bekezdése alapján 

Az adatkezelőre vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítése a támogatás 

folyósításával, ellenőrzésével 

összefüggésben 

Az adatkezelő kivételes esetben – ha 

törvény azt kifejezetten előírja – 

továbbíthatja a támogatásra vonatkozó 

egyes adatokat a törvényben megjelölt 

szerv (pl. ellenőrző hatóság, 

nyomozóhatóság, bíróság stb.) részére. 

A Magyar Államkincstár által végzett adatkezelésről szóló adatkezelési tájékoztató 

megtalálható a https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--

vonatkozo--adatkezelesi-tajekoztato elérhetőségen. 

6. A kezelt adatok forrása és az adatkezelés időtartama 

A kezelt adatok forrása az érintett, illetve az érintett adóstársa, az Otthontámogatás 

igénybevétele érdekében megadott adatokat az adatkezelő az Otthontámogatással 

összefüggő kötelezettségek teljesítésének az ellenőrzésére rendelkezésre álló időtartam 

leteltéig őrzi. Az Otthontámogatás igénybevételének meghiúsulása esetén adatkezelő 

annak tudomásulvételét követően az adatokat haladéktalanul törli. 

7. Adatbiztonsági intézkedések 

https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--vonatkozo--adatkezelesi-tajekoztato
https://www.allamkincstar.gov.hu/adatvedelem/otthontamogatasra--vonatkozo--adatkezelesi-tajekoztato
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A megadott személyes adatok kezelésére kizárólag az NKTK illetékes közalkalmazottjai, 

kizárólag feladatkörükben eljárva jogosultak. 

Az NKTK megfelelő biztonsági és informatikai biztonsági intézkedésekkel gondoskodik a 

megadott személyes adatok védelméről, többek között a jogosulatlan hozzáférés, a 

jogosulatlan megváltoztatás és törlés ellen. A papír alapon tárolt nyilatkozatokat és az 

ahhoz kapcsolódó személyes adatokat tartalmazó iratokat külön iktatókönyvben iktatja, 

zárható szekrényben a Humánpolitikai Igazgatóság őrzi, amelyhez az NKTK 

közalkalmazottja a munkáltató engedélyével, munkaköri feladatai ellátásához szükséges 

mértékben férhet hozzá, a hozzáférést papír alapon nyilván tartja. 

Az NKTK a rendelkezésre bocsátott személyes adatokat elektronikusan a székhelyén, illetve 

telephelyén található szervereken tárolja. A személyes adatok tárolásához más cég 

szolgáltatását nem veszi igénybe. Az informatikai rendszerben tárolt adatokhoz az NKTK 

azon közalkalmazottjai rendelkeznek hozzáféréssel, akiknek a munkaköri feladatai 

ellátásához szükséges, a hozzáférést a rendszer naplózza, vagyis mindig ellenőrizhető, ki, 

mikor, milyen személyes adathoz fért hozzá.   

 

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

A hozzáféréshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül az 

adatkezelőtől tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése 

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy 

megismerje azt, hogy 

• az adatkezelő - milyen személyes adatait; - milyen jogalapon; - milyen 

adatkezelési cél miatt;- mennyi ideig kezeli; továbbá, hogy 

• kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait; 

• milyen forrásból származnak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett 

bocsátotta azokat a rendelkezésére); 

• az adatkezelő alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, valamint annak logikáját, 

ideértve a profilalkotást is. 

Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre 

irányuló kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően 

adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel. Az adatbiztonsági 

követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az adatkezelő 

köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 

személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő 

betekintés, illetve azokról másolat kiadása is az érintett személyének azonosításához 

kötött. 

 

A helyesbítéshez való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, 

hogy az adatkezelő módosítsa valamely személyes adatát (például bármikor 

megváltoztathatja az e-mail címét vagy postai elérhetőségét). Az adatkezelő a kérelmet 

legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott elérhetőségre küldött 

levélben értesíti. 
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A törléshez való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti az 

adatkezelőtől személyes adatainak a törlését, amennyiben az adatkezelés jogosulatlanul 

történik. 

A törlési kérelmet az adatkezelő abban az esetben utasítja el, ha rendelkezik jogalappal az 

adatok további tárolására, felhasználására. Ilyen eset például az, ha az adatkezelő 

jogszabályi kötelezettsége fennáll. Amennyiben azonban nincs ilyen kötelezettség, vagy az 

adatok kezelésére más jogalap, akkor az adatkezelő a kérelmet legfeljebb egy hónapon 

belül teljesíti, és erről az e célból megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti az 

érintettet. 

A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, 

hogy a személyes adatait az adatkezelő zárolja (az adatkezelés korlátozott jellegének 

egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával). A zárolás 

addig tart, amíg az érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 

Az adat zárolását kérheti az érintett például abban az esetben, ha úgy gondolja, hogy az 

adatkezelő az adatait jogellenesen kezelte, azonban az általa kezdeményezett hatósági 

vagy bírósági eljárás érdekében szükséges az, hogy az adatot az adatkezelő ne törölje. 

Ebben az esetben a hatóság vagy a bíróság megkereséséig az adatkezelő tovább tárolja a 

személyes adatot (például az adott beadványt), ezt követően törli az adatokat. 

A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül saját helyzetével 

kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha álláspontja szerint az 

adatkezelő a személyes adatát a jelen adatkezelési tájékoztatóban megjelölt céllal 

összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben az adatkezelőnek kell 

igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, 

amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, 

vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. 

 

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési lehetősége 

A személyes adatok kiemelt védelmének biztosítása érdekében a személyes adatok 

kezelésével kapcsolatos kérdésekkel, panasszal, illetve észrevételekkel a 

kozadat@nktk.gov.hu elektronikus levélcímen az érintett közvetlenül fordulhat az NKTK-

hoz. 

Az NKTK az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a kérelem nyomán 

hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a 

kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 

meghosszabbításáról az NKTK a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 

kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett 

elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatás elektronikus úton kerül 

megadásra, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 

Ha az NKTK nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, tájékoztatja az érintettet 

az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be 

a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 

jogával. 
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Az NKTK a kért információkat és tájékoztatást díjmentesen biztosítja. Ha az érintett 

kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, 

az NKTK – figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért 

intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre – ésszerű díjat számolhat fel, 

vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

Az NKTK minden olyan címzettet tájékoztat az általa végzett valamennyi helyesbítésről, 

törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot 

közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. 

Az érintettet kérésére az NKTK tájékoztatja e címzettekről. 

Az NKTK az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett 

rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további másolatokért az NKTK az 

adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. Ha az érintett 

elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információk elektronikus formátumban 

kerülnek rendelkezésre bocsátásra, kivéve, ha az érintett másként kéri. 

Minden olyan személy, aki a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem 

vagyoni kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy – amennyiben 

bevonásra kerül - az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az érintett az általa tapasztalt 

jogellenes adatkezelés esetén elsősorban az NKTK-hoz mint személyes adatainak 

kezelőjéhez fordulhat a jogsérelem orvoslása érdekében, illetve vizsgálatot 

kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH), vagy 

bírósághoz fordulhat. A bíróság az ügyben soron kívül jár el. A perre a Fővárosi 

Törvényszék (1055 Budapest, Markó u. 27.) az illetékes, azonban a per az azt 

kezdeményező személy választása szerint a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 

bíróság előtt is megindítható. A NAIH-nál (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 

ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel bárki vizsgálatot kezdeményezhet arra 

hivatkozással, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, 

vagy annak közvetlen veszélye fennáll. 

 

Budapest, 2025. december 18. 
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